
KRISEN- UND 
KLÄRUNGSHILFE
Hagen

wir stehen auf respekt. wir stehen auf teamwork. wir stehen auf zusammen.

wir stehen auf zusammen.

„Wer glaubt, er hätte in einer 
 Situation nur zwei Möglich-
 keiten, der hat mindestens 
 drei übersehen.” Matthias Varga 

von Kibéd

TRÄGER

Gemeinschaftsdienst 
Kinder, Jugend und Familie e.V.

Weitere Angebote finden Sie unter: www.gemeinschaftsdienst.de

KONTAKT
               
Michaela Aubel                           
(Bereichsleitung)                   
Am Dorfplatz 5 - 19     
58642 Iserlohn      
Tel. 0 23 74 / 50 52 - 175          
Fax 0 23 74 / 50 52 - 20
aubel@gemeinschaftsdienst.de

KRISEN- UND KLÄRUNGSHILFE

Oedenburgstraße 24
58135 Hagen- Haspe
Tel.  0 23 31 / 41 01 5
Fax  0 23 31 / 48 43 93
kukhi-hagen@gemeinschaftsdienst.de

Kristina Schulte
(Leitung)
Oedenburgstraße 24
58135 Hagen- Haspe
Tel. 0 23 31 / 48 43 14
Fax 0 23 31 / 48 43 93
k.schulte@gemeinschaftsdienst.de

Mitglied des Deutschen Paritätischen 
Wohlfahrtsverbandes (DPWV)

wir stehen auf…



• Intensive Begleitung und Beratung bei der Entwicklung 
 von neuen Handlungsstrategien

• Stabilisierung in der Krise

• Klärung der Krise und möglichen Perspektiven

• Beratung und Begleitung bei der Er- und Bearbeitung 
 individueller Anliegen

• Einbeziehung der Eltern/Angehörigen

• Erarbeitung eines passenden Umganges mit alltäglichen, 
 praktischen Problemen

• Feste Tagesstruktur

• Betreuung rund um die Uhr

• Zusammenarbeit mit Schulen, Maßnahmen und anderen
  relevanten Institutionen

• Einüben lebenspraktischer Fertigkeiten

• Förderung von Sozialkompetenzen

• Hinführung zu aktiver Freizeitgestaltung

• Verbleib bis zu einer Anschlussmaßnahme

• Möglichkeit einer umfangreichen und fundierten Diagnostik 
 als Basis zur Einschätzung der Gesamtsituation des Jugend-
 lichen (optional buchbar)

Kooperationsbereitschaft und aktive Zusammenarbeit aller Beteiligten. §§ 34, 35a & 42 SGB VIII 

Wir bieten 7 Plätze mit einer 1:1,2 Betreuung durch erfahrene, 

pädagogische Fachkräfte. 

Die Krisen- und Klärungshilfe befindet sich in sehr gut erreichbarer 

Lage im Stadtteil Hagen-Haspe. 

Das Angebot befindet sich in einem Mehrfamilienhaus mit 

eigenem Gartengrundstück. Eine hausinterne Diagnostik be-

findet sich mit im Haus.

WIR BIETEN …

WIR ERWARTEN… RECHTLICHE GRUNDLAGEN

KRISEN- & KLÄRUNGSHILFE RAHMENBEDINGUNGEN

wir stehen auf zuhören. wir stehen auf kooperation. wir stehen auf sympathie.

ist ein Angebot für Jugendliche von 14-17 Jahren, die aus 

unterschiedlichsten Gründen einer Krisenaufnahme bedürfen 

oder eine individuelle Begleitung und Unterstützung bei der 

Entwicklung einer nahen Lebensperspektive benötigen. 

Im Rahmen einer kurzfristigen Krisenintervention schaffen wir 

eine geschützte und sichere Atmosphäre. Der Schutzauftrag 

steht dabei im Vordergrund. Wir sind dem Jugendlichen dabei 

behilflich, seine Krise genau zu definieren, sich zu sortieren 

und vorhandene Ressourcen zu aktivieren, um mit eigener 

Kraft die Krise zu bewältigen.

Im Rahmen eines Clearing-Prozesses folgt die Erarbeitung 

einer individuellen Perspektive unter Berücksichtigung der äu-

ßeren Bedingungen und Möglichkeiten.



wir stehen auf zusammen.

Im Rahmen von individuell vereinbarten Fachleistungsstunden 

können wir ein umfangreiches heilpädagogisch /diagnostisches 

Angebot bieten.

Auf Grundlage einer fundierten Diagnostik wird ein ziel- und res-

sourcenorientiertes Betreuungs- und Förderangebot, angelehnt 

an die Bedürfnisse des Jugendlichen, entwickelt und gestaltet.

Außerdem kann eine Empfehlung für mögliche und nötige Hilfen/ 

Maßnahmen außerhalb der Einrichtung ausgesprochen werden.

DIAGNOSTIK

LEISTUNGSDIAGNOSTIK

• Allgemeine Intelligenz

• Teilleistungsstörungen (z.B. Konzentration / Aufmerksamkeit,
 visuelle Wahrnehmung)

EMOTIONALE DIAGNOSTIK
               

• Einschätzung der aktuellen emotionalen Befindlichkeit / 
 Gefährdung einer mögl. psychischen Störung (u.a. standardi-
 sierte Selbst- und Fremdbeurteilung, Projektive Verfahren)

• Anamnese, Rekonstruktion der bisherigen Hilfe/Entwicklung

• Systemdiagnostik (Beziehung, Interaktion, Konflikt- und 
 Krisenanalyse, Genogrammarbeit etc.)

• Ggf. Beobachtung/Hospitation



wir stehen auf ganzheitlich.

INDIVIDUELLE HEILPÄDAGOGISCH/ 

THERAPEUTISCHE MASSNAHMEN

• Einzelstunden (z.B. Coaching, verhaltenstherapeutisch 
 orientierte Einzelgespräche/Heilpädagogik)

• Gruppenstunden (z.B. verhaltenstherapeutisch orientierte 
 Gruppenangebote/Soziales Kompetenztraining/Keep Cool)

Die Diagnostik ersetzt kein Gutachten oder eine medizinische Diagnose.
Am Ende des Prozesses (3-6 Monate) steht ein diagnostischer Bericht
mit Empfehlungen und Kriterien, die für die weitere Entwicklung des
Jugendlichen hilfreich sein können.

KONTAKT

Michaela Aubel                           
(Bereichsleitung)                   
Am Dorfplatz 5 - 19     
58642 Iserlohn      
Tel. 0 23 74 / 50 52 - 175          
Fax 0 23 74 / 50 52 - 20
aubel@gemeinschaftsdienst.de

Kristina Schulte
(Leitung)
Oedenburgstraße 24
58135 Hagen- Haspe
Tel. 0 23 31 / 48 43 14
Fax 0 23 31 / 48 43 93
k.schulte@gemeinschaftsdienst.de


